
Réparateur d’Ordinateurs 

Présentation 
En tant que réparateur d’ordinateurs, tu devras : 

- Assurer la mise en service, l’entretien et la réparation du matériel informatique

- Détecter une panne et établir un diagnostic

- Rendre l’outil informatique le plus efficace possible

- Apporter un soutien technique à l'exploitation du système informatique

- Intervenir, dans une moindre mesure, à l’installation « hardware » et davantage en « software »

- Résoudre diverses pannes : remplacer la carte mère d'un ordinateur, installer un logiciel, rétablir une 
connexion internet, modifier la configuration, installer des logiciels, établir des diagnostics et 
effectuer les dépannages simples …

- Etre disponible et efficace pour satisfaire au plus vite le client et réparer son outil de travail

Débouchés 
Au terme de ta formation, tu pourras travailler :

- Dans une entreprise comme technicien en informatique

- Dans ta propre entreprise d’informatique (avec une 
formation en gestion)

Qualités 
Pour être réparateur d’ordinateurs, tu dois : 

- Être résistant

- Être minutieux

- Être patient

- Connaître le jargon informatique 

- Connaître l’anglais 

Enseignement
Type d'établissement :
École secondaire
Niveau d'études :
3ème degré du secondaire  
5-6TQ (Technicien en informatique) 
5-6 P (Assistant de maintenance 
Pc-Réseaux)
Durée : 2 ans
Horaire : Toujours en journée 
(min.28p/semaine)

Formation PME
Type d’établissement :
efp
Niveau d’études : Apprentissage 
dès 15 ans
Durée : 3 ans
Horaire :
Cours en journée (1 à 2 jours) en 
alternance avec l'apprentissage 
en entreprise (3 à 4 jours)

CEFA
Type d’établissement :
CEFA
Niveau d’études:  
Article 49 (Assistant de 
maintenance Pc-Réseaux)
Durée : 2 ans
Horaire :
Cours en journée (1 à 2 jours) en 
alternance avec l'apprentissage 
en entreprise (3 à 4 jours)


